CONNAISSANCE DES TECHNIQUES
DE COMMERCIALISATION

Anglais specialise
dans le domame de la
Byoutere-Joaillene

Public concerné

- Tout public
- Anglais débutant accepté

Objectifs

» Acquérir et maitriser le vocabulaire technique et commercial de la Bijouterie-Joaillerie

e Communiquer lors d'une conversation en anglais

» Comprendre les demandes provenant d'une clientéle anglophone (en face a face,
par téléphone, courrier, courrier électronique...)

« Etre capable de lire des écrits techniques

» Plus généralement, étre capable de comprendre et se faire comprendre en vue
d’assurer un accueil de qualité en communiquant en anglais avec des professionnels du
Métier et des clients

Contenu

- Anglais appliqué a la Bijouterie-Joaillerie

- Apprentissage du vocabulaire de la Bijouterie-Joaillerie a travers différents supports

- Connaissance des termes généraux de bijouterie, des pierres précieuses et des techniques
de fabrication

- Conversation en anglais

- Communication écrite et orale

Méthodes et moyens pédagogiques

- Pédagogie centrée sur la dynamique propre du groupe, les apports théoriques étant
donnés a partir de I'expérience des participants

- Exposés théoriques condensés

- Echanges interactifs avec le groupe

- Analyse de textes professionnels et mise en ceuvre immédiate des acquis

Validation de la formation

En fin de stage, un certificat est remis a chaque stagiaire aprés validation de ses acquis

COURS DU SOIR

Durée
20 heures (1 soir par semaine pendant un trimestre)

Lieu
BJO Formation — 58 rue du Louvre 75002 Paris

Horaires
18h30 - 20h30

Prix
502 € TTC




